Profil de poste : Directeur / Directrice Office de Tourisme
Contrat a durée indéterminée et a temps complet

Collaborateur direct du Conseil d’Administration de I'Office de Tourisme, vous aurez pour principales
missions :

Des missions d’animation de 'office de tourisme de Prades

e Manager I'équipe

e Préparer le budget et assurer le suivi de la gestion administrative et financiere

e Rechercher des partenariats (touristiques et financiers)

e Assurer le secrétariat, organiser les réunions du conseil d’administration

e Structurer et valoriser des produits touristiques (boutique en ligne, séjours...)

e Elaborer le plan promotionnel annuel

e Réaliser les supports et éditions liés a la prospection de la clientele

e Mettre en ceuvre une démarche qualité des services de 'accueil de I'office

e Sensibiliser les habitants et les professionnels a 'accueil des séjournants et au développement local

Des missions de stratégie touristique a I’échelle du territoire intercommunal

e Mettre en réseau les acteurs touristiques du territoire intercommunal

o Assister les élus et socio professionnels du territoire afin d’élaborer et mettre en ceuvre une
stratégie commune de développement touristique

e Elaborer un plan pluriannuel de développement touristique

e Positionner I'image touristique du territoire

e Promouvoir le territoire dans I'ensemble des réseaux touristiques

e Concerter, coordonner, mobiliser et développer les Offices de Tourisme du territoire et autres
structures a finalités touristiques (associations, syndicats d’initiative, mairies, syndicats mixtes, Pays,
PNR...)

e Structurer et valoriser l'offre touristique de notre territoire en partenariat avec les socio
professionnels et les acteurs locaux et impulser le développement d’une offre touristique de qualité

e Valoriser le patrimoine bati, culturel et naturel

Profil du candidat
De formation supérieure (Master ou équivalent) dans le domaine touristique ou titulaire d’une expérience
tres significative dans la direction d’un Office de Tourisme, vous disposez d'une forte capacité relationnelle,

d'une grande disponibilité et d'un esprit d'initiative.

Vous avez une parfaite connaissance des problématiques liées au développement touristique local et a la
gestion d'équipements touristiques.

De solides compétences, voire une expérience dans la gestion d'établissements touristiques seraient un
plus.

Anglais et espagnol obligatoires, catalan optionnel



